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疫情就是命令，防控就是责任！在新冠病毒疫情防控形势依然比较严峻的形

势下，国家本着对广大师生和家长、对社会高度负责的态度，下发了延期返校、

停学不停课，开展在线教学的通知。对于广大师生家长而言，都是一场全新的挑

战和考验。方案启动以来，长沙理工大学汽车与机械工程学院的全体教职工积极

响应，开学前一周就成立了以书记院长为首的教学工作领导小组，分组分级召开

了系主任工作会议、各系各专业教学工作会议，传达上级精神，统一思想。从课

前准备、课上教学方式、课后作业与批阅、师生互动交流、在线课堂巡查、课程

平台资源检查、有效沟通反馈等方面进行了全方位的研讨和工作部署，全体教职

员工为此付出了艰苦的努力，认真学习钻研,积极开展在线教学，展现了汽机人

的“修业、敬业、乐业、精业”精神品质及精诚团结和坚韧品格。 

那么，真正意义上的在线教学应该是怎样的咧。“从生态观出发，在线教育

需把开放与灵活的学习视作流动与可持续的过程，通过将个体之间产生的“给养”

关联到整个系统中，去寻找并实现有机体的动态平衡”。因此，其必需遵循“技

术简易”、“即时反馈”、“互动交流”、“精细管理”四个基本原则。即从课

前、课中、课后、评价改进四个环节构建一个系统高效的在线教育范式。 

课前，学生自主学习。资料包括微视频、课程讲义、辅助学习资料等，完成

系统测评诊断并即时反馈。教师在认真分析学生的学习行为和知识点诊断数据

后，做好讲解备课准备，形成讲解展示 PPT。 

课中，在线互动教学。互动教学包括腾讯会议、腾讯课堂、企业微信、Zoom、

钉钉直播等。首先通过 PPT展示讲解重要和经诊断的知识点，并屏幕上形成一个

动态教学过程；然后有针对性地进行研讨和合作研究问题，通过分享学生屏幕展

示学生的思路和成果，促进互动交流；最后进行点评讲解，深化知识，布置随后

的学习任务。 

课后，作业巩固提高。知识的学习，需要变式训练，才能内化为技能。通过

在线平台，发布课后作业，体现“两性一度”，拓展知识视野，提高教育效能。 
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评价改进，提升教学水平。基于在线教学平台的大数据分析和线下反馈，全

过程总结教学安排和学习效果，精细化教学过程管理，实现精品教育。 

经过两周的实践，学生的感觉如何？是否达到预期的教学效果？为此，汽车

与机械工程学院发动各学院协作参与，对长理学子在线学习情况进行调查，其结

果如下： 

    两天内我们获得有效样本 7887份，涉及全校 19个教学单位 4个年级的本科

生，具体分布如图 1和图 2. 

  

图 1 样本年级分布 图 2 样本学院分布 

从图 1的样本年级分布来看，低年级多于高年级，这也与低年级基础课开课

数量较多，共享在线课程丰富，学生受益面广，因此学生参与度较高。从图 2

的样本学院分布来看，各学院都有参与，虽比例有所高低，但基本能体现样本的

全面性。 

首先，我们来了解一下学生对课堂教学平台体验的好感度，统计结果如图 3。 

 

                  图 3线上教学平台使用体验好感度 

图 3多选统计结果表明，腾讯课堂的使用体验好感度遥遥领先（54.73%），第二

梯队是 QQ（资料共享）、慕课和学习通。同时，同学对于教学平台使用数量有

所怨言，大部分同学认为应该将教学整合至一个平台，超半数同学认为腾讯课堂



是首选。 

那么，如果由学生推荐，他们最喜欢什么样的在线教学方式？其统计结果见

图 4。数据显示，过半学生选择视频直播（63.85%）和屏幕共享（56.13%）。

 

                    图 4 学生们推荐的在线教学方式 

从图 3和图 4 的调查结果可以看出，在线课程不仅仅是把线下的教学视频、

教学资源简单的搬到线上就行了。线上课程同样需要仪式感，需要老师和学生间

的沟通互动以及心灵交流，更需要面向课程核心素养培养，重构课程教学目标和

内容，高效利用信息技术与学生开展问题探究及解惑动，全过程评价教学效果。

不是用了先进技术和设备，就是智慧课堂教学；不是用了网络等信息化手段，就

是在线教学。 

下面，我们接着了解学生对于线上、线下教学评价以及线下教学的优势，调

查结果分别如图 5 和图 6。 

  

图 5 学生对于线上、线下教学评价 图 6线下教学优势 

数据显示，在 7887名被调查的学生中，有接近六成（57.67%）的同学

认为线上课程不如线下课程好，并列出了线下教学的优势点。这至少说明，



线上课堂仍有很大的提升空间。因此，从教育的本质上来分析，按照布鲁姆

的教育目标分类理论，学生个体的知识、情感和动作技能是我们培养的内在

统一目标，即要促进学生的全面发展。但很明显，目前的在线教育，仅在于

知识的传授；动作技能则大量练习和反馈，在线教育最多能提供“云指导”；

至于情感、价值观等的培养，隔着屏幕的教育是有心无力的。这也就解释了

学生为什么喜欢线下学习，这有助于培养情感认同。                         

目前情况下，学生们对老师们的在线教学准备工作评价如图 7，对教师

应怎样改进在线教学方法，提高教学效率的建议如图 8。 

 

                       图 7学生对老师们在线教学准备工作评价 

 

 

图 8 学生对提高在线教学效率的建议 

图 7结果说明，从心态和行为上，由于疫情的突发性，要把常规线下教

学切换到线上直播互动教学，我们的教师还难以适应，未做好充分的准备，

必然导致学生的抱怨。图 8中，学生对提高在线教学效率的建议排名前 4的

分别是：提前布置上课内容（72.03%），老师自己多熟悉软件的操作（57.31%），



每次课后布置的作业都要进行讲解（50.89%）；抽出一些时间给学生提出问

题（45.55%）。 

因此，“停课不停学”无法避免，线上授课也必须进行，目前暴露的问

题也并非一朝一夕能扭转。完整的教培过程依赖教师各方面的精心投入，遵

循教育本身的规律，使“因材施教”教育理念的在线上实现。 

 

 

 

 

 


